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Ce pas a pas détaille quelques procédures de gestion du profil de mon
enfant mineur.

Grace a ce pas a pas je serai en mesure de :
* Activer le compte de mon enfant a partir de mon compte Mon espace santé

* Partager le profil de mon enfant au second représentant Iégal de mon enfant
mineur

* Clbturer le profil de mon enfant mineur
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Utiliser un mode en en plein écran pour faciliter la navigation

Sous Powerpoint, cliquer sur cet icone en bas de votre écran pour passer en navigation plein écran.

é Notes [gl Display Settings =] == (S | + 75% <l§|>

Pour naviguer entre les diapositives :

(] j utilise les fleches de ou je clique directement n’importe
M) mon clavier ou sur la diapositive



Activer le compte Mon espace santé de mon enfant mineur
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Activer le compte de mon
enfant mineur a partir de
mon compte

J’ai activé mon compte Mon espace santé
Je suis connecté a Mon espace santé

1/ Je clique sur mon profil pour voir
les profils qui sont rattachés dans le

bandeau en haut de page
(accessible depuis de nombreuses pages de
Mon espace santé)

2/ Je clique sur le ajouter un profil
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Vous avez la main sur votre santé y
Bonjour Inaya, { @

vV [ Inaya Michel
Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et . . o
documents de santé en toute confidentialité. ] Profil principal
S
2+ Compléter mon profil médical B3 Ajouter un document de santé Lola Michel
Profil rattaché
Mathis Michel
. Profil rattaché
Informatiens
Pour vousdider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sont partagés quotidiennement. + Ajouter un profil
Mes vaccinations 63 Parametres

Bien renseigner mes vagciaations dans
mon profil médicaf; Ca me permet de

je suivrefacilement mes dates de rappel. @ -y
u Compléter la rubrique vaccination ‘§'

—EI Se déconnecter

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

n—/'‘“—a6a —_—8g

Hébergement Données Protection
Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans Vos données sont protégées
en France un environnement sécurisé et par I'Assurance Maladie

homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systémes
d'Informations

En savoir plus sur la protection de mes données

Jajoute un contact de confiance
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Acceder au profil de
mon enfant mineur

J’ai activé le compte de mon enfant mineur et
le mien
Je suis connecté a Mon espace santé

1/ Je clique sur mon profil pour voir
les profils qui sont rattachés dans le

bandeau en haut de page
(accessible depuis de nombreuses pages de
Mon espace santé)

2/ Je clique sur le profil que je
souhaite consulter
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Vous avez la main sur votre santé y
Bonjour Inaya C

!
Vv /[

Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et @
documents de santé en toute confidentialité. ]

Inaya M. @ °

=)

Inaya Michel
Profil principal

2+ Compléter mon profil médical 3 Ajouter un document de santé Lola Michel
Profil rattaché

Mathis Michel
Profil rattaché

Informations

Perir vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseilsx6us sont partagés quotidiennement.

MesS vaccinations

Bien renseigner mes vaccinations dans
mon profil médical, ga me permet de

— ) :
je suivre facilement mes dates de rappel. @ -y
Compléter la rubrique vaccination ‘§'

“
PN

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

Hn—"""—a—_—n

Hébergement Données Protection

Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans
en France un environnement sécurisé et
homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systémes
d'Informations

Vos données sont protégées
par I'Assurance Maladie

En savoir plus sur la protection de mes données

+ Ajouter un profil

@ Parametres
—EI Se déconnecter

Jajoute un contact de confiance
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Acceder au profil de
mon enfant mineur

Ajouter un ou plusieurs profils

Le ou les profils suivants me sont rattachés, j'ai la possibilité d'activer Mon espace santé pour chacun de ces
profils.

Je sélectionne le ou les profils que je souhaite ajouter.

Louise M. Louison M. Louis M.
En attente d'activation © Profil opposé En attente d'activation

Je certifie tre le représentant Iégal du ou des profils sélectionnés.

3/ Je sélectionne le(s) profil(s)
de(s) I’enfant mineur que je
souhaite activer

4/ Je clique la case oU je
certifie étre le représentant
légal du ou des profils
sélectionnés

5/ Je clique sur « ajouter » ou
annuler si j’ai changé d’avis
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Acceder au profil de
mon enfant mineur

Or\j X L . .
ESS%Q(%’EE Accueil Profil Médical Documents Messages

3bis/ Sije n’ai pas de profil a
ajouter, I’écran ci-contre
s’affiche

Vous n‘avez pas de profil a ajouter

Il n'y a pas d'autres profils sur votre carte Vitale ou tous vos profils ont déja été activés.

Une question ? Consultez l'aide.

Revenir a l'accueil
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Partager I’acces au profil de mon enfant mineur au
second représentant legal
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J’accede au profil de

f x
mo n e n a nt m I ne u r Vous avez la main sur votre santé @
Bonjour Inaya, (i
) ) Inaya Michel
B e ] ) Profil principal
J’ai active le compte de mon enfant mineur et —
Je suis connecté a Mon espace santé S

Profil rattaché

edr vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sont partagés quotidiennement. + Ajouter un profil

@ Parameétres

Mes vaccinations

Bien renseigner mes vaccinations dans

1/ Je clique sur mon profil pour
mon profil médical, ca me permet de

faire apparaitre le menu déroulant | — Sl LR P 5] se deconnecter
(accessible depuis de nombreuses pages de pHéTer Ta rubrique vaccination
Mon espace santé)

S}
/ Jajoute un contact de confiance

2/ Je clique sur « Paramétres »

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

n—/'‘“—a6a —_—8g

Hébergement Données Protection
Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans Vos données sont protégées
en France un environnement sécurisé et par I'Assurance Maladie

homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systémes
d'Informations

En savoir plus sur la protection de mes données
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Je partage le profil de
mon enfant mineur B et eomwedcl  Doamens’  Mesages®

Parametres de Lola

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

Informations personnelles Partage du prOfll

Je partage la gestion du profil Mon espace santé de mon enfant avec un autre
représentant légal : le second parent ou le tuteur légal nommé par le juge des
tutelles.

Confidentialité

Notifications e-mail

Le profil de Lola est géré par :

v

Partage du profil

3/ Je me rends sur Partage du
profil Inaya Michel

Historique d’activité Représentant légal

Cléturer Mon espace santé

4/ Je clique sur « partager I'accés

au profil » pour le rendre accessible >

au second représentant légal
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Je partage le profil de
mon enfant mineur

5/ Je renseigne le nom, prénom et
date de naissance du second
représentant légal

6/ Je déclare que la personne
désignée est bien le représentant
légal de mon enfant mineur

7/ Je clique sur Partager pour
envoyer une invitation au second
représentant légal
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Accueil Profil Médical Documents® Messages'

< Je partage le profil de Lola

Je partage la gestion du profil Mon espace santé de mon enfant avec un autre représentant légal :

le second parent ou le tuteur Iégal nommé par le juge des tutelles.

© Pour accéder au profil de Lola, le représentant légal doit avoir
activé son profil Mon espace santé

Identité du second représentant légal

Nom

Ex : Dupont ]
Prénom

Ex : Paul ]

Date de naissance

() [ ]

Numeéro de sécurité sociale

Ex: 2750875588010 11 ]

Je déclare que la personne désignée est représentant Iégal de mon enfant.
Elle aura donc accés aux données du profil Mon espace santé de Lola.

kmm% Partager I'accés au profil

Lola M. @
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Je partage le profil de mon enfant mineur
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Accueil

Profil Médical Documents Messages'

La demande de partage a bien été envoyée !

Je recevrai une notification lorsque le second représentant légal de Lola aura
répondu a la demande de partage.

Revenir a l'accueil

Lola M. @).

o .
E&S%%@ Accueil Profil Médical Documents” Messages® Lolam. €

Le partage n'a pas pu étre effectué

Pour partager le profil, assurez vous que la personne désignée a bien activé Mon
espace santé.

Revenir accueil

En cas d’erreur, la page suivante s’affiche

A noter : Le second représentant légal doit
avoir activé son compte Mon espace santé
pour recevoir un invitation !

13



Je peux consulter le statut de I'invitation
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Cas d’une invitation en attente
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Profil Médical Documents® Messages'

Parametres de Lola

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cl6turer Mon espace santé.

Informations personnelles

Confidentialité

Notifications e-mail

Partage du profil

Historique d'activité

Cléturer Mon espace santé

Partage du profil

Je partage la gestion du profil Mon espace santé de mon enfant avec un autre
représentant légal : le second parent ou le tuteur légal nommé par le juge des
tutelles.

Je peux aussi consulter s'il y a une demande de partage en attente d'acceptation
par l'autre représentant légal.

Le profil de Lola est géré par:

Inaya Michel

Représentant légal

Une demande de partage est en attente :

Léo Michel

Représentant légal

Lolam. )

14



Je peux consulter le statut de I'invitation
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Cas d’une invitation acceptée
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Profil Médical Documents® Messages'

Parametres de Lola

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

Informations personnelles

Confidentialité

Notifications e-mail

Partage du profil

Historique d'activité

Cléturer Mon espace santé

Partage du profil
Je partage la gestion du profil Mon espace santé de mon enfant avec un autre

représentant légal : le second parent ou le tuteur Iégal nommé par le juge des
tutelles.

Le profil de Lola est géré par :

Inaya Michel

Représentant légal

Léo Michel

Représentant légal

Lola M. @
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Cloturer le profil de mon enfant mineur
—_—————
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Cloturer le profil de
mon enfant mineur

J’ai activé le compte de mon enfant mineur et
le mien
Je suis connecté a Mon espace santé

1/ Je clique sur mon profil pour

accéder puis je clique sur le bouton
« Parametres »

Ex " Réussir

MINISTERE B ensemble

DES SOLIDARITES o

ET DE LA SANTE nj

L ESPHCE
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Vous avez la main sur votre santé y
Bonjour Inaya,

s
Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et

documents de santé en toute confidentialité.

2+ Compléter mon profil médical 3 Ajouter un document de santé

Informations

Pour vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sont partagés quotidiennement.

Mes vaccinations

Bien renseigner mes vaccinations dans
mon profil médical, ga me permet de

— ) :
je suivre facilement mes dates de rappel. @
u Compléter la rubrique vaccination ‘§'

Inaya M. @ °

X
Inaya Michel
Profil principal
9 Lola Michel N
Profil rattaché
Mathis Michel >

Profil rattaché

+ Ajouter un profil

@ Parametres
—EI Se déconnecter

Jajoute un contact de confiance

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

n—/'‘“—a6a —_—8g

Hébergement Données Protection
Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans Vos données sont protégées
en France un environnement sécurisé et par I'Assurance Maladie

homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systémes
d'Informations

En savoir plus sur la protection de mes données

17



Accueil Profil Médical Documents* Messages'

Cloturer le profil de e
mon enfant mineur

@ Parametres de Inaya

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

2/ Je me rends sur cléture du profil

Informations personnelles Cléture du prOfIl de Inaya
3/ Je ChOlSlS Sl Je |e SOU halte de — En cl6turant, je renonce a l'utilisation du profil Mon espace santé et je perds l'accés

aux informations qu'il contient.

téIéCharger touteS mes Les professionnels de santé ne pourront plus y accéder.

Notifications e-mail

Informatlons avant Ia Clétu re d u Je peux faire une demande de téléchargement et de suppression de ces

informations. Celle-ci sera traitée ultérieurement.
fI Par du profil
pro I Sans demande de suppression, ces informations seront conservées pendant 10

ans dans un environnement sécurisé et homologué par I'Agence Nationale de

Historique d'activité Sécurité des Systémes d'Informations.

4/ Je choisis si je le souhaite de
Suppl’lmer de manlére déflnltlve Clature du profil Jedemande le téléchargement de toutes les informations de ce profil.
toutes mes informations avant la
cléture du profil

—» (] Jedemandela suppression de toutes les informations de ce profil.

La suppression est définitive. Les informations ne pourront pas
étre récupérées méme si je réactive le profil.

> Cléturer le profil

5/ Je clique sur cléturer le profil

Ex " Réussir

MINISTERE B ensemble
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Inaya M. ®|.
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Cloturer le profil de
mon enfant mineur

6/ Si le profil est géré par 2
représentants, un page
s’affiche pour me le signaler.
Je clique sur « continuer » pour
poursuivre ou « annuler » si je
souhaite revenir sur ma
décision

A noter : Si je choisis de clbturer le

compte, le second représentant légal
n’y aura plus acces

EN
MINISTERE .
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANT!

Ce profil est géré par deux
représentants légaux.

Attention, en cloturant le profil, Léo Michel ne pourra plus y accéder.

19



Cloturer le profil de
mon enfant mineur

on_j
ESPHCE Accueil Profil Médical Documents "’ Messages'

SANTE

« Cloture du profil de Lola

Afin de cl6turer le profil, vous devez confirmer votre décision en entrant votre mot
de passe.

Mon mot de passe

........ ® ’

7/ Je saisis mon mot de passe

8/ Je clique sur « confirmer »

pour poursuivre ou « annuler »
si je reviens sur ma décision

EX

MINISTERE )
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Inaya M. @l.
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Cloturer le profil de
mon enfant mineur

9/ Un message de

confirmation s’affiche (spécifique
selon que j'ai demandé ou non le
téléchargement de mes données, etc.)

Ex " Réussir
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Accueil Profil Médical Documents® Messages®
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t

Le profil a bien été cléturé

Vous pouvez & tout moment réactiver Mon espace santé sur
monespacesante.fr si vous changez d‘avis,

Accueil Profil Médical Documents® Messages”

Le profil a bien été cléturé

Votre demande de suppression sera traitée ultérieurement
Un e-mail de confirmation de traitement vous sera envoye.

Vous pouvez & tout moment réactiver Mon espace santé sur
monespacesante.fr si vous changez d'avis.

inayam. ) °

nayam. ) °

05 " g . .
ESEacd Accueil Profil Médical Documents Messages

()
t

Le profil a bien été cl6turé
Vos demandes de téléchargement et de suppression seront
traitées ultérieurement.

Un e-mail e confirmation de traitement vous sera envoyé.

Vous pouvez & tout moment réactiver Mon espace santé sur
monespacesante.fr si vous changez davis

Revenir & laccueil

1Of N . .
Spac Accueil Profil Médical Documents Messages

Q
r

Le profil a bien été cloturé

Votre demande de téléchargement sera traitée ultérieurement
Un e-mail de confirmation de traitement vous sera envoyé.

Vous pouvez  tout moment réactiver Mon espace santé sur
monespacesante.fr si vous changez davis.

Reven

tnayam. @) °

Inayam. ) °
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